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La encuesta
Essentials

Antecedentes

Cada dia, millones de mujeres, hombres y nifios se abstienen
de ir al trabajo o0 a la escuela o de participar en eventos
sociales por motivos de higiene y salud. Las preocupaciones
u obstaculos podrian deberse a la falta de bafios limpios o de
acceso a productos de higiene, pero también a tables y
estigmas culturales. Para mucha gente, esto resulta en la
exclusion de la sociedad y para la sociedad esto lleva a una
pérdida de valor econdmico o a un aumento de los costos.
Esto significa que hay una perspectiva tanto humana como de
negocios para invertir en la higiene y la salud y difundir el
conocimiento sobre esto.

A través de Essentials Initiative, Essity esta conduciendo un
didlogo global para aumentar la consciencia sobre la
importancia de la higiene y la salud, asi como su conexion
con el bienestar. Esta encuesta es parte de ese proyecto.
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United Minds y los datos han sido recopilados con la ayuda

% La encuesta ha sido planeada, supervisada y analizada por
- del proveedor de la encuesta CINT.

| El método estandar para realizar encuestas cuantitativas son

cuestionarios digitales.

v Los cuestionarios digitales se distribuyen a través de paneles
M web y llegan a los encuestados via correo electronico.

La recopilacion de datos tuvo lugar entre diciembre de 2019 y
=m=p= enero de 2020 a traves de paneles web en los respectivos
paises.
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Mercados participantes en la encuesta

9 Para 2020, se han recopilado respuestas
o de un total de 15 mil 408 encuestados de

15 mercados.

obtener una representacion precisa de la

{o Se han utilizado cuotas nacionales para
edad y el género.

Este reporte presenta los resultados
generales como una media de las

respuestas de todos los paises.
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Acerca de esta presentacion

AEUSERTA TR

i Las preguntas que se refieren a aspectos ocupacionales como el lugar de trabajo sélo se realizaron a las personas que
gozan de un empleo (a tiempo completo, parcial o por cuenta propia).

Las preguntas que se refieren a tener hijos, sélo se realizaron a los que declararon que tienen uno o mas hijo(s) y/o

i’i’ hija(s).

Presentacion de los resultados

PREGUNTA DE SERIE DE

Totales HOMBRES MUJERES TIEMPO

—> Las respuestas no - Las respuestas de los —> Las respuestas de las 2018 Pregunta de la encuesta
divididas por género se hombres se presentan en mujeres se presentan en de 2018 repetida en 2020.
presentan en rosa. azul. verde.
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¢ Qué hay de nuevo en
20207

Contenido actualizado

= Mas preguntas sobre temas relacionados con la salud.
= Mayor enfoque en la estigmatizacion y tabues.

= Mas preguntas locales para aumentar la relevancia en cada

mercado.

Numero de preguntas locales Unicas

57

35

2018 2020
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preguntas sobre salud preguntas sobre higiene

pregunta combinada

2020

preguntas 1 3

sobre
salud

preguntas sobre
higiene

7

preguntas
combinadas
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Variables contextuales

Encuestados por mercado Distribucién del tamafio de la ciudad
Australia 1014 52%
Brasil 1040 38%
China 1067
Francia 1056
9%
Alemania 1009 2%
India 1000 Aldea (poblacion Pueblo Ciudad Metropolis
menor a 10 mil  (poblacion entre (poblacion entre  (poblacién de
Italia 1030 habitantes) 10 mil y 100 mil 100 mily 1 mas de 1 millén
habitantes) millén) de habitantes)
Pregunta: ¢ Cual de las siguientes opciones describe mejor el lugar
Holanda 1011 donde vives?
Rusia 1026
Sudafrica 1017
Espafa 1059
Suecia 1014
Reino Unido 1025
EE.UU. 1019
eo :
9 ¢ essity
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Variables contextuales

Género Edad
m 18-25 afios
48% Hombres m 26-40 afios
51% Mujeres 41-60 afios
61-80 afos
eo .
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Variables contextuales

Ocupacion

Empleo de tiempo completo

Por cuenta propia

Empleo de medio tiempo

Cuidado del hogar

Estudiante

Buscador de empleo/desempleado

Jubilado

Otra

P: ¢ Cudl es tu ocupacion actual?

11
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54%

Hogar

Mis hijos/los hijos de mi pareja

Mi pareja

Mis padres/los padres de mi pareja

Otros parientes

Sdélo yo

Amigos

Personas distintas a las mencionadas

P: ¢ Quién vive en tu casa ademas de ti?

57%

56%




Variables contextuales

Tiene hijos Distribucion de edades entre los hijos de los participantes

Edad 16-18 17%

Si, uno o mas hijos 58% Edad 19 o mayor 21%

Edad 7 o menor 44%

Uno 0 mas hijos

Edad 8-15

50%
Si, una 0 mas hijas
Edad 16-18

16%

Edad 19 o mayor 26%

Edad 7 o menor 43%

30%

Una o mas hijas

Edad 8-15

49%

P: ¢ Tienes tus propios hijos? P: Por favor, indica si tienes uno o mas hijo(a)s en los siguientes rangos de edad:

12
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Estigmas generales de la salud
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, las fugas de orina son un tema mas
dificil de discutir que la menstruacion

L |
Tipos de cuerpo y lo que es "normal”
. 17%
(p-€j., tener sobrepeso o estar por...
Di i j. fisi nsorial
scapacidades (eJ“ sica, sensorial 0 _ 17%
cognitiva)
Menopausia _ 15%
Cuestiones relacionadas con el - 8%
envejecimiento ?
Trastornos venosos visibles (por - 6%
ejemplo, insuficiencia venosa o... 0
Hinchazon del tejido (p.€j., linfedema) . 5%
Heridas . 4%
Ninguno de los anteriores 16%
14 Pregunta: Algunos temas relacionados con la higiene personal y la salud pueden ser dificiles de discutir con otras personas. ¢ Cual de los siguientes temas te resultaria mas incémodo discutir con otros? ezegg essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

México esta en la mitad superior cuando se trata de
sentirse incomodo al hablar de las fuga de orina

Sentirse incémodo al hablar de las fugas de orina (incontinencia)

ltalia En algunos mercados, hasta 2 de cada 5 se
China sienten incomodos al hablar de la
México incontinencia
Suecia
Rusia . .
Reino Unido
Alemania
India
Total
Australia = En ltalia, China, México, Suecia y Rusia, dos de cada cinco
Sudafrica personas se sienten incomodas al hablar de la incontinencia.
Espafia * En Holanda, el pais con el porcentaje mas bajo, tener
EE.UU. problemas de incontinencia sigue siendo un estigma para
Francia una de cada cinco personas.
Brasil
Holanda
15 Pregunta: Algunos temas relacionados con la higiene personal y la salud pueden ser dificiles de discutir con otras personas. ¢ Cual de los siguientes temas te resultaria mas incémodo discutir con otros? ezegs essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD

INCONTINENCIA

MENSTRUACION

GENERACIONES

HIGIENE PUBLICA

AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Y también en la parte superior cuando se trata de Ia
menstruacion y los estigmas de Ia higiene personal

México
India
Rusia
Sudafrica
China
Australia
Brasil
Total
Reino Unido
EE.UU.
Suecia
Italia
Espafia
Holanda
Alemania

Francia

Menstruacion

22%

11%
11%
11%
10%
7%

27%
27%

31%

México
India
China
Rusia
Espafia
Reino Unido
Italia
Brasil
Sudafrica
Total
Suecia
EE.UU.
Australia
Alemania
Francia

Holanda

Higiene personal

17%

16%
13%
12%
10%

30%
26%
24%
23%
21%

16 Pregunta: Algunos temas relacionados con la higiene personal y la salud pueden ser dificiles de discutir con otras personas. ¢ Cual de los siguientes temas te resultaria mas incémodo discutir con otros? eee?s eSS|ty
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, las mujeres se sienten mas incomodas
que los hombres al hablar de las fugas de orina

EHombres ®Mujeres

.

o . . 34%
Fugas de orina (incontinencia) 45%
o I 320
Menstruacion o 31%
o I 30
PEPIESION N 319
- I 3296
Figiene PerSona o 20%
Discapacidades (gj. fisica, sensorial o | NN 19%
cognitiva) I 16%
Tipos de cuerpo y lo que es "normal” (ej., tener | NG 17%
sobrepeso o estar por debajo de su peso) I 159
. I 15%
MENOPAUSIa: D 150,
: . - . 0%
Cuestiones relacionadas con el envejecimiento .
Trastornos venosos visibles (por ejemplo, [l 5%
insuficiencia venosa o trombosis) B 7%
, . . - Bl 6%
Hinchazon del tejido (p.ej., linfedema) B 2%
: H 6%
Heridas B 2%
: . I 16%
Ninguno de los anteriores I 6%
17 Pregunta: Algunos temas relacionados con la higiene personal y la salud pueden ser dificiles de discutir con otras personas. ¢ Cual de los siguientes temas te resultaria mas incomodo discutir con otros? ezegs essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México se percibe que la estigmatizacion por la higiene
personal y la menstruacion se reduce después de los 40 aiios de

Incobmodo de discutir con otros

33%
31%

=0=Menstruacion

=Q=Fugas de orina (incontinencia)

=Q=Higiene personal

«=Q=Depresion
18-25 afios 26-40 afos 41-60 afios 61-80 afios
18 Pregunta: Algunos temas relacionados con la higiene personal y la salud pueden ser dificiles de discutir con otras personas. ¢ Cual de los siguientes temas te resultaria mas incémodo discutir con otros? ezegg essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Mas de una de cada cinco mujeres se han sentido incomodas al
participar en actividades sociales mientras tenian su periodo

Durante mi periodo 25%

Tipos de cuerpo y lo que es "normal” (p.ej., tener

0
sobrepeso o estar por debajo de su peso) 24%

Depresion 23%

Problemas con mi higiene personal 18%

Sufrir de fugas de orina (incontinencia) 17%

Tener heridas visibles 14%

Estar embarazada

Discapacidad (p.ej., fisica, sensorial o cognitiva) - 7%

Trastornos venosos visibles (p.ej., insuficiencia -
venosa o trombosis)
Trastornos venosos visibles (p.ej., insuficiencia - 4%
venosa o trombosis)
Experimentar cuestiones relacionadas con la -
menopausia

Factores relacionados con el envejecimiento . 2%

Otros: I 1%

Ninguno de los anteriores 21%

. . , .. .. - . . - . °
19 Pregunta: A veces podemos sentirnos avergonzados o incomodos al participar en las actividades sociales diarias debido a las funciones corporales o a problemas de salud. ¢ Alguna ezegg essny
Essity Internal vez has experimentado personalmente esto en relacion con alguno de los siguientes aspectos?



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

MEX

En México, es mas probable que las mujeres se abstengan de las
actividades sociales cotidianas debido a la menstruacion y los
hombres debido a Ia depresion

PRINCIPALES RESULTADOS DE LOS HOMBRES PRINCIPALES RESULTADOS DE LAS MUJERES
Depresion 26% Durante mi periodo 48%
Tipos de cuerpo y lo que es "normal” (p.e€j., Tipos de cuerpo y lo que es "normal” (p.e€j.,
. 23% . 25%
tener sobrepeso o estar por debajo de su... tener sobrepeso o estar por debajo de su...
Problemas con mi higiene personal 21% Depresion 21%
Tener heridas visibles 17% Sufrir de fugas de orina (incontinencia) 21%
Sufrir de fugas de orina (incontinencia) 13% Problemas con mi higiene personal 15%

Pregunta: A veces podemos sentirnos avergonzados o incomodos al participar en las actividades sociales diarias debido a las funciones corporales o a problemas de salud. ¢ Alguna vez has
20 experimentado personalmente esto en relacién con alguno de los siguientes aspectos?
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La vergienza debido a las funciones corporales o problemas de
salud se reduce con la edad - sélo para las personas mayores de
60 anos cuando se trata de fugas de orina

Incomodidad al participar en las actividades sociales diarias debido a:

c’ 27%

26%
21% 21% 21%
(2T 1904 : =Q=Sufrir de fugas de orina (incontinencia)
@ 20% . -
16% =Q=Tener heridas visibles
16900 . * o
13% =Q=Problemas con mi higiene personal
(J L
13% =Q=Tipos de cuerpo y lo que es "normal" (p.€j., tener
9% sobrepeso o estar por debajo de su peso)
(J (J
9% ®
7%
) 3%
18-25 afos 26-40 afos 41-60 afios 61-80 afios
Pregunta: A veces podemos sentirnos avergonzados o incomodos al participar en las actividades sociales diarias debido a las funciones corporales o a problemas de salud. ¢Alguna vez
has experimentado personalmente esto en relacion con alguno de los siguientes aspectos? eo .
21 ee> @ssity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD

INCONTINENCIA

MENSTRUACION

GENERACIONES

HIGIENE PUBLICA

AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA

SUSTENTABILIDAD

México entre los primeros cinco paises en cuanto a
estigmas de incontinencia e higiene personal

Durante mi periodo Sufrir de fugas de orina (incontinencia) Problemas con mi higiene personal Depresién
México — 25% China 25% China 24% Sudéfrica
Sudaéfrica 24% Rusia 22% India 19% EE.UU.
Rusia 20% India 18% Rusia 19% Australia
India 19% México |G 17 México |G 159 India
Brasil 19% Italia 15% Italia 13% Reino Unido
22 Pregunta: Algunos temas relacionados con la higiene personal y la salud pueden ser dificiles de discutir con otras personas. ¢ Cual de los siguientes temas te resultaria mas incbmodo
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discutir con otros?
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24%
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD

INCONTINENCIA

MENSTRUACION

GENERACIONES

HIGIENE PUBLICA

AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA

Las inseguridades debidas a los estigmas sociales
excluyen a muchos de las actividades sociales
cotidianas

Durante mi periodo

Menopausia

Incontinencia

Embarazo

Ducharse / nadar 3% Trabajo / escuela I 249, Transporte pUblico NG 520/, El gimnasio m——— 41%
El gimnasio 71% Paternidad activa mmm———u 220, Cines / conciertos IEEEEEE——————— 47% Bafios pUblicos mmmmmmmmm——m 36%
Bafios pUblicos meessss———— 520 Fiestas / cenas 20% El gimnasio mee——— 43% Ducharse / nadar m—— 350,
Cine / conciertos NI 430 Ducharse / nadar = 17% Trabajo / escuela IEEEEE————— /1% Transporte pUblico I 350,
Trabajo / escuela IEEEE——— 42 Bafios plblicos mmmm 12% Fiestas / cenas 41% Cine / conciertos m——— 24%
Transporte pUblico m—— 40% Cine / conciertos mmmm 12% Bafios publicos mmmmmsssmm———— 40% Paternidad activa mmm— 19%
Fiestas / cenas 37% Transporte pUblico mmmm 129% Ducharse / nadar m———— 37 Cuidado de los adultos.. m—— 19%
Paternidad activa m——— 239 El gimnasio == 10% Paternidad activa EE————— 290, Trabajo /escuela S 17%
Cuidado de los adultos.. mmm— 17% Cuidado de los adultos.. mmm 10% Cuidado de los adultos.. n————— 2 7% Fiestas / cenas 16%
Heridas visibles Higiene personal Envejecimiento Tipo de cuerpo / normalidad
Ducharse / nadar IS 510, Ducharse / nadar InEaam———— 4]% El gimnasio maaEESS————— 5200 Ducharse / nadar IIEEEEEEEEEEEENNNNNNEE 67 %
El gimnasio meeessss———— 43 Transporte pUblico ———— 330, Ducharse / nadar e 30% El gimnasio mamsssssss———— 509
Trabajo / escuela I 1% Trabajo / escuela T 330, Cuidado de los adultos.. n——— 30% Fiestas / cenas 36%
Fiestas / cenas 39% Bafios pUblicos mmmmmsmmm—— 34% Paternidad activa I ?6% Cine / conciertos IS (6%
Transporte plUblico nEE—— 33 Fiestas / cenas 34% Transporte pUblico mmmm 11% Trabajo / escuela — 250
Cine / conciertos Em————— 350 El gimnasio s 31% Trabajo / escuela mmm 11% Bafios pUblicos = 220,
Bafios publicos == 30% Cine / conciertos N 279% Bafios publicos = 7% Transporte pablico m— 20%
Cuidado de los adultos.. e 21% Cuidado de los adultos.. S 220, Fiestas / cenas 7% Paternidad activa mmm 180
Paternidad activa . 159% Paternidad activa S 210 Cine / Conciertos ™ 4% Cuidado de los adultos.. . 13%
Depresién Hinchazoén del tejido Trastornos visibles de las venas Discapacidad
Fiestas / cenas 52% Ducharse / nadar EEEEE—————— 450, Ducharse / nadar n———— 40% El gimnasio ms——— 37%
Trabajo / escuela IEEEEEE—————— 449, Trabajo / escuela T 37% El gimnasio eesssssm—— 350, Cuidado de los adultos.. n—— 359
Cine / conciertos nnaa—————— 300, Cine / conciertos maa————— 3300 Bafios plblicos = 280, Cine / conciertos m———— 320,
Paternidad activa s 319 Transporte pUblico T 330, Fiestas / cenas 25% Ducharse / nadar e 310,
El gimnasio s 30% El gimnasio mss——— 310 Trabajo / escuela I 4% Fiestas / cenas 31%
Cuidado de los adultos.. . 250, Paternidad activa N 270, Cine / conciertos M 220, Paternidad activa S 310
Ducharse / nadar mmmm 19% Fiestas / cenas 24% Paternidad activa m— 220, Transporte pUblico I 20,
Transporte pGblico mm—m 18% Cuidado de los adultos.. S 24% Cuidado de los adultos.. . 16% Trabajo / escuela I——— 23%
Bafios publicos mmmm 11% Bafios publicos = 220, Transporte publico mmmm 13% Bafios pUblicos s 220,
23 Pregunta: ¢ Estos temas te han hecho sentir inseguro o incbmodo a tal grado que te abstuviste de participar en cualquiera de las siguientes actividades durante el Gltimo afio? eze";g
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Para las personas que sufren de condiciones estigmatizadas en
México, ducharse / nadar en lugares publicos es la actividad que
mas se abstienen de realizar

Base: Se han sentido demasiado avergonzados o incémodos para
participar en las actividades sociales diarias.

70%

67%

56%

53% 52%
48% 47%
36%
I ]

Ducharse / nadar  El gimnasio Fiestas / cenas Cine / conciertos Trabajo / escuela  Transporte Bafios publicos Paternidad activa Cuidado de los
publico adultos mayores

24 Pregunta: ¢ Estos temas te han hecho sentir inseguro o incbmodo a tal grado que te abstuviste de participar en cualquiera de las siguientes actividades durante el Gltimo afio? ezegs essity
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En México, las personas mayores estan mas dispuestas
a buscar ayuda en persona para las condiciones

estigmatizadas

Base: Te sentirias incOmodo buscando ayuda en
persona para las condiciones estigmatizadas

Chat en linea con un profesional médico 31%

Sitios web de informacién de salud _ 33%

Videollamada con un profesional médico

Redes sociales (grupos o comunidades) - 11%

Webinar

Foro o blog en linea l 6%

No sé 5%

25
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Te sentirias comodo buscando ayuda en persona para
las condiciones estigmatizadas

79%
51%
35%
30%
18-25 afos 26-40 afios 41-60 afos 61-80 afnos

Pregunta: Las personas que sufren de condiciones estigmatizadas pueden sentirse demasiado avergonzadas para buscar ayuda en persona, por ejemplo en un centro de
salud. ¢ Do6nde te sentirias mas comodo buscando ayuda y consejo cuando sufres de una condicién de este tipo?

e
eeo
e

MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, mas de cuatro de cada cinco personas
estan de acuerdo en que |la obesidad es una crisis de
salud mundial

n4 m5 Completamente de acuerdo

La obesidad es una crisis de salud mundial 23% 63%

Insight de la investigacion médica

Las personas deben asumir la
responsabilidad de su propio peso

Las corporaciones deben fabricar productos HaSta x

22% 63%

mas saludables y hacer publicidad de 24% 57%
manera mas responsable mayor riesgo de trombosis venosa debido a la obesidad y
: . : 20% - 70% mayor riesgo de experimentar incontinencia
Los amigos y la familia necesitan entender . . . ) PR
mejor su rol como sistemas de apoyo para 33% 46% urinaria por cada incremento de 5 unidades de Indice de
mantener niveles de peso saludables Masa Corporal (IMC).

Fuente: American Journal of Medicine, Journal of Urology

Los politicos deben hacer mas estrictas las

. . 24% 49%
regulaciones a las empresas de alimentos

Las personas obesas reciben un mal trato
por parte de los trabajadores de la salud 25% 28%
debido a los prejuicios

26 Pregunta: Se sabe que la obesidad (el sobrepeso) aumenta directamente la probabilidad de desarrollar varios problemas de salud como la incontinencia urinaria, las e:ega essity
Essity Internal enfermedades cardiovasculares y la diabetes. ¢ En qué medida estas de acuerdo con lo siguiente?



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La mayoria de los mercados dicen que las personas
deben asumir la responsabilidad de su propio peso

Se debe asumir la responsabilidad de la obesidad

Hlapersona ®Amigosy familia Corporaciones Politicos

84% 86%
0,
68% (1% 67% 66% 0% 69% 66% 0% 67%
61% 62% 62% 62%
56% 55% 53%
] I I
Total Australia Brasil China Francia Alemania India Italia
86%
© o 82% 84% 84% 82% 83% goo . 79%
66% 69% o 69%
’ 64% 65% 63% 63% 64%
0,
55% 56% 54% 57% 0 520 57%
43%
38%
México Holanda Rusia Sudafrica Espafia Suecia Reino Unido EE.UU.
27 Pregunta: Se sabe que la obesidad (el sobrepeso) aumenta directamente la probabilidad de desarrollar varios problemas de salud como la incontinencia urinaria, las e:ega essrty

Essity Internal enfermedades cardiovasculares y la diabetes. ¢ En qué medida estas de acuerdo con lo siguiente?



Incontinencia




ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Una de cada dos personas en México tiene conocidos
que les han hablado sobre sus fugas de orina

mSi No, nadie me ha dicho personalmente que tiene o ha tenido fugas de orina
(incontinencia)

Les contd un hombre o una mujer

Les cont6 una mujer

Les contd un hombre FNEA

Pregunta: ¢, Conoces, entre tu familia, parientes y amigos, a personas que te hayan contado que han tenido o estan teniendo fugas de orina? 9899 .
29 &b essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

México esta entre la mitad superior a nivel mundial en lo
que se refiere a compartir sus problemas de fugas de
orina

2018 m=2020
54% 53% 520
49% 460
45% 0 0 45@ 0
il 41% il 42% a1% “**400 42%
38% N 379 39%38% sz, 37w g
35% 3504 36%
32% 33%
31%
29% 29%
23% 23%

India Brasil México Espana Italia Sudafrlca Total China  EE.UU. Holanda Australla Suecia Rusia Francia  Reino Alemania

Unido

Proporcion de personas a las que alguien les ha
contado que tuvo o esta teniendo fugas de
orina.

Pregunta: ¢ Conoces, entre tu familia, parientes y amigos, a personas que te hayan contado que han tenido o estan teniendo fugas de orina? 9899 .
30 &b essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Las mujeres siguen siendo mucho mas propensas
a decir a los demas que tienen pérdidas de orina

Proporcion de personas a las que una mujer
les ha dicho que ha tenido o esta teniendo
fugas de orina.

Australia [ 337

34% (2018: 30%)

PROMEDIO GLOBAL:

Proporcién de personas a las que un hombre PROMEDIO GLOBAL:
les ha dicho que ha tenido o esta teniendo 11% (2018: 10%)
fugas de orina.

srasi |, /2

china | 329

Francia | 329/

Alemania | 2%

india | 357

e

mexico |, 1%

Rusia | 29%

sudafrica | 33

esparia | /0%

suecia |GG 307

Holanda | 34

Reino Unido | 257

k&

eevu. I 34

Pregunta: ¢ Conoces, entre tu familia, parientes y amigos, a personas que te hayan contado que han tenido o estan teniendo fugas de orina?

31
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, es 2.5 veces mas probable que una mujer le
haya dicho a un hombre que tiene fugas de orina

Diferencia entre haberle dicho a una mujer o a un
hombre que tienen fugas de orina

4.22 4.19 415
3.82 3.60 366 »
3.08 3.01
> 2:59 2.50 2.40 2.40
I I I I ]

Espafia Francia Australia EE.UU. Reino Unido Holanda Italia Rusia Alemania Suecia China México Sudafrica Brasil India

Pregunta: ¢ Conoces, entre tu familia, parientes y amigos, a personas que te hayan contado que han tenido o estan teniendo fugas de orina? %99 o
32 &b essity
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Para las personas que sufren de fugas de orina en
México, el uso del transporte publico es la actividad de la
que se han abstenido mas

Base: Se han sentido demasiado avergonzados o incbmodos para
participar en las actividades sociales diarias debido a cuestiones
relacionadas con la incontinencia.

52%
47%
0,
43% 41% 41% 40%
37%
0,
I I 29/0 27%
Transporte Cine / El gimnasio Trabajo / Fiestas / cenas Bafios publicos Ducharse / Paternidad Cuidado de los
publico conciertos escuela nadar activa adultos mayores

Pregunta: ¢ Estos temas te han hecho sentir inseguro o incémodo a tal grado que te has abstenido de participar en cualquiera de las siguientes actividades durante
el dltimo afio? 9999 N
33 &b essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Se cree que la vergiienza es la razén mas comin para no buscar
ayuda y apoyo para las fugas de orina en México

Es vergonzoso 56%

42%

La gente teme ser vista como antihigiénica

—0—-Se siente como un

39%
asunto personal

La gente teme ser vista con desprecio

Se siente como un asunto personal 34%

. , 30% .
Se siente como algo que sélo sufren los - 20% 29% ° —#—La gente teme ser vista
adultos mayores 0 con desprecio
No es socialmente aceptable hablar de la - 14%
incontinencia °

Lo ve como una condicién temporal que 18-25 afios 26-40 afios 41-60 aflos 61-80 afios

0,
desaparecera después de un tiempo 11%

Buscar ayuda no tiene sentido, porque no

: . X 7%
hay cura para la incontinencia.

Ninguna de las anteriores 3%

No sé 1%

Pregunta: Muchas personas con incontinencia urinaria de todas las edades sufren en silencio. ¢ Por qué crees que tantas personas son reacias a buscar ayuda y apoyo de o .
34 la familia, los amigos o de los profesionales de la salud? eZess essny
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Es especialmente importante abordar en México las
cuestiones relacionadas con la higiene

La gente teme ser vista como antihigiénica Hablar sobre la incontinencia no es socialmente aceptable

México 42% Rusia 29%
Sudéfrica 42% Alemania 29%
Alemania 36% Australia 23%

Brasil Reino Unido
India Suecia
Holanda Holanda
Reino Unido India
Total Total
Suecia Espaiia
Australia Francia
China Sudafrica
Italia EE.UU.
Espafa Italia
Rusia México
Francia China

EE.UU. Brasil

35 Pregunta: Muchas personas con incontinencia urinaria de todas las edades sufren en silencio. ¢ Por qué crees que tantas personas son reacias a buscar ayuda y apoyo de

Essity Internal la familia, los amigos o de los profesionales de la salud?
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, tres de cada cinco mujeres se han abstenido de ir a la
escuela o al trabajo el altimo aiho debido a la menstruacion

Se han abstenido de ir a la escuela/trabajo este Gltimo afio por
cuestiones relacionadas con la menstruacion.

India 23%
Brasi 39%
México 41%
China 43% [ J L J L J
Sudafrica 49%
Rusia 53%
Total 58%
EE.UU. 59%
Italia 60%
Espatia 63% o
Australia 68% 9 /
Francia 68% o
Alemania 70% se ha abstenido de ir a la escuela/trabajo este
Suecia e Gltimo afio por cuestiones _rglacionadas con la
menstruacion.
Reino Unido 75%
Holanda 7%
37 Eﬁ?r%?wiieﬁlg has abstenido de ir a la escuela/trabajo este Ultimo afio por alguna de las siguientes razones relacionadas con la menstruacion? 92929 essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Mas de una de cada 10 mujeres que se han abstenido de ir a la escuela/trabajo
debido a la menstruacion, dicen que no pueden costear productos sanitarios

Base: Se han abstenido de ir a la escuela/trabajo este ultimo afio
por cuestiones relacionadas con la menstruacion.

Dolor fisico durante la menstruaciéon 75%

Incomodidad al estar rodeada de gente durante

0,
su periodo 34%

Cambios de humor durante la

L 34%
menstruacion/Sindrome Premenstrual (PMS)

Falta de acceso a bafios y lavabos limpios o

0,
seguros 34%

No poder costear productos sanitarios 16%

Pregunta: ¢ Te has abstenido de ir a la escuela/trabajo este ultimo afio por alguna de las siguientes razones relacionadas con la menstruacion?:

38 “Me he abstenido”. e:e:e eSSitY
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD

INCONTINENCIA

MENSTRUACION GENERACIONES

HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La falta de acceso a los productos de cuidado femenino y la
estigmatizacion siguen dando lugar a la perdida de muchos dias de
trabajo y de escuela para las mujeres mexicanas

Incomodidad al estar rodeada de gente durante su periodo

India
Rusia
Sudéafrica
EE.UU.
China
Australia
Brasil
Total
México
Alemania
Reino Unido
Espafa
Holanda
Italia
Francia
Suecia

39

Essity Internal

Estigma social

44%
44%
39%
39%

Acceso bésico
Falta de acceso a bafios y lavabos limpios o seguros

India 45%
México
Brasil
Francia
Espafa
China

Total
Sudafrica
Rusia

Reino Unido
EE.UU.
Holanda
Italia
Australia
Suecia
Alemania

Pregunta: ¢ Te has abstenido de ir a la escuela/trabajo este ultimo afio por alguna de las siguientes razones relacionadas con la menstruacién?



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, ducharse y nadar en lugares publicos son las
actividades que mas se abstienen de realizar debido a la
menstruacion

Base: Se han sentido demasiado avergonzadas o incOmodas para
participar en las actividades sociales diarias debido a cuestiones
relacionadas con la menstruacién.

83%
71%
52%
43% 42% 0
40% 37%
23%
. 3
Ducharse / nadar El gimnasio Bafios publicos Cine / conciertos Trabajo / escuela Transporte publico Fiestas/cenas Paternidad activa Cuidado de los

adultos mayores

Pregunta: ¢ Estos temas te han hecho sentir insegura o incbmoda a tal grado que te has abstenido de participar en cualquiera de las siguientes actividades eeas o
40 durante el Gltimo afio? e eSSIty
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

El gobierno mexicano debe proporcionar productos para la
menstruacion a los grupos vulnerables segin uno de cada dos
encuestados

Garantizar que la salud menstrual se ensefie en las _ 5004
escuelas 0
Brindar productos menstruales gratuitos a grupos _ 48%
vulnerables como estudiantes y gente en pobreza ’
Hacer que la informacion y la educacion sobre la _ 47%
menstruacion sea facil de entender y de obtener ?

Asegurar que todos los productos en el mercado

0,
sean saludables y seguros 42%

Garantizar un mejor acceso a los productos _ 31%
0
menstruales
Impulsar activamente la opinidn publica para _ 30%
. . 0
desestigmatizar el tema

Eliminar los impuestos de los productos de salud
menstrual

26%

Las politicas deben incluir disposiciones para la

0,
salud menstrual 19%

Ninguna de las anteriores 3%

No sé 2%

Pregunta: Algunos podrian argumentar que el gobierno tiene un papel muy importante en asegurar el acceso a la salud e higiene para su gente.

41 ¢De cual de las siguientes maneras crees que el gobierno y/o las autoridades publicas deberian comprometerse con la salud menstrual? ege eSSItY

Essity Internal



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, las mujeres comprenden los efectos negativos de no
tener acceso a los productos para el cuidado de la mujer y piden
que se adopten acciones politicas

EHombres B Mujeres

53% 5194

II 43%

46% 8%

42%  43%

3°% 31% :
0 :
I 28% 29% 28%

24%

22%

l ]

206 A% 3% 10
_ el -
Garantizar que la i Brindar productos i Hacer que la Asegurar que todos Garantizar un mejor Impulsar Eliminar los iLas politicas deben  Ninguna de las No sé
salud menstrual se i menstruales i informacionyla los productos en el acceso a los activamente la | impuestos de los incluir disposiciones anteriores
ensefie enlas i gratuitos a grupos Eeducacién sobre la mercado sean productos opinion publica parai productos de salud para la salud
escuelas vulnerables como i menstruacion sea saludables y menstruales desestigmatizar el menstrual menstrual
{estudiantes y gente i facil de entender y seguros tema : !

en pobreza de obtener

.........................................................................................

Pregunta: Algunos podrian argumentar que el gobierno tiene un papel muy importante en asegurar el acceso a la salud e higiene para su gente.

9 -
42 ¢De cual de las siguientes maneras crees que el gobierno y/o las autoridades publicas deberian comprometerse con la salud menstrual? 92953 eSSIty
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Estas ideas son compartidas por las mujeres en
todos los mercados

Brindar productos menstruales gratuitos a grupos vulnerables Eliminar los impuestos de los productos de salud menstrual
como estudiantes y gente en pobreza

Sudafrica 78% Australia 66%
Australia Reino Unido 65%
Brasil Sudafrica 65%
México Espafia 55%
Reino Unido Italia 50%
Rusia Suecia 50%
India 50% India 47%
Total 47% Total 43%
EE.UU. 46% EE.UU. 40%
Suecia 46% Alemania 38%
Italia 42% Francia 37%
Francia 41% Rusia 29%
Espafa 41% Holanda 28%
Alemania 39% Brasil 28%
Holanda 34% México 27%
China 28% China

Pregunta: Algunos podrian argumentar que el gobierno tiene un papel muy importante en asegurar el acceso a la salud e higiene para su gente. ¢De cual de las

43 siguientes maneras crees que el gobierno y/o las autoridades publicas deberian comprometerse con la salud menstrual? Filtro: Mujeres
Essity Internal
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En México, la mayoria prefiere no hablar con los
hombres sobre la menstruacion

Pareja Amigos Padres Hermanos Colegas Hijos
®Male ®mFemale

47%
43%
40% 41%
37%
34%
29% 32%
0
0 27%
26% 24% 25%
Novio Novia Amigo Amiga Papa Mama Hermano  Hermana Colega Colega Hijo Hija

hombre mujer

4 Pregunta: ¢ Te sientes comoda hablando con las siguientes personas de tu entorno sobre asuntos relacionados con la menstruacion? e:e:e eSSitY
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, los padres son mas reacios a hablar con sus m
hijas sobre la menstruacion, en comparacion con sus
hijos

B rPadres I Madres

Y
No han hablado -
sobre la No se
menstruacion

B Han hablado sobre la
B menstruacion

- -
Hija(s)
-
b
Hijo(s)
- o
45 Pregunta: ¢Has hablado alguna vez de asuntos relacionados con la menstruacion con tu(s) hijo(s)? ezegg essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, mas padres hablan con sus hijas sobre
la menstruacion que en 2018

L4 Han hablado con su(s) hija(s) sobre o
Madres la menstruacion Padres
2018 2018
Total | 69% 73% 40%
Australia [N 5% 72% 27%
Brasil | 5% 779 59%
china [N 5% 61% 28%
Francia | 9% 73% 64%
Alemania | 7o 76% 39%
india [ N s 64% 45%
italia |, 779 81% 45%
mexico |, s:c 8% 54%
rusa [ s 61% 19%
sudafrica || N 2% 75% 43%
Esparia | 75 74% 52%
suecia [ s 66% 25%
Holanda |, 71 86% 40%
Reino Unido [N 57 69% 25%
usA [ 72% 7% 48%
46 Pregunta: ¢Has hablado alguna vez de asuntos relacionados con la menstruacion con tu(s) hija(s)? eze} essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, los padres dicen que es trabajo de Ia

madre hablar con sus hijas sobre la menstruacion
@ | J

Madres

Padres

Creo que es un tema de mujeres _ 35%
Ella aun no ha tenido su primer periodo 71%
Ella aln no ha tenido su primer periodo _ 35%
No veo el punto de hablar con mi hija 80t No creo que se sienta comoda hablando _ 26
sobre la menstruacién 0 conmigo sobre la menstruacion 0
Creo que mi hija preferiria hablar con su _ 26
] o madre sobre la menstruacion °
Creo que el tema es demasiado intimo 306 _ _
como para hablarlo con mi hija 0 Quiero dejar que ella saque el tema pero _ 20%
aun no lo ha hecho
Creo que mi hija preferiria hablar con Creo que el terrrl]a bels c:emasmdoh_l_ntlmo - 17%
alguien méas que con sus padres sobre I 3% como para hablario con mi hija
la menstruacion Creo que mi hija preferiria hablar con - 9%
alguien méas que con sus padres sobre... 0
Quiero dejar,que ella saque el tema 3% No veo el punto de hablar con mi hija - 706
pero aun no lo ha hecho sobre la menstruacion
No hablaria con nadie sobre la
0,
menstruacion . 6%
Ninguna de las anteriores - 18%
Ninguna de las anteriores 11%
47 Pregunta: ¢ Cuéles son las principales razones por las que no has hablado de asuntos relacionados con la menstruacion con tu hija? Filtro: Tener una o mas hija(s), No hablar con la eZeZs essny

Essity Internal hija sobre la menstruacion.
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, tres de cada 10 personas han sufrido
discriminacion en los procesos de contratacion debido a
su edad

Experiment6 discriminacion en un proceso
de contratacion

31%

Exclusion de las actividades sociales 23%

Exclusién de las actividades fisicas (ej.

deportes) 21%

Sentirse sin representacion en el debate

0,
publico 1%

Sentirse invisible 0 menospreciado por los

0,
politicos 15%

dice que han sido discriminados
por su edad

Submedicacion por parte de un profesional

0,
médico ( ej. no ser tomado en serio) 14%

Sobremedicacién por parte de un

0
profesional médico 8%

Dificultades financieras como

. ) 5%
consecuencia, por ejemplo, de una..

Ninguna de las anteriores 30%

No sé 2%

Pregunta: El sesgo o la discriminacion por edad afecta a las personas de todas las edades de diferentes maneras. ¢ Has experimentado alguna vez, en 9899 .
49 &b essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En Meéxico, tanto los hombres como las mujeres
experimentan los efectos negativos del envejecimiento

Base: > 40 afios de edad

Los hombres mayores son vistos de
manera diferente a las mujeres mayores

He recibido suficiente informacién sobre
los cambios hormonales (andropausia y
menopausia) y sus complicaciones de...

’
!
’
|
!
!
’
’
| ¥

Me siento cada vez menos sociable y
capaz de mantenerme activo con los
demas

Cada vez siento menos necesidad de

estar sexualmente activo
mHombres

. L . ® Mujeres
A veces me siento invisible en el trabajo o J
en situaciones sociales

La menopausia y sus complicaciones
reciben suficiente atencion en la sociedad

Me siento avergonzado de mi cuerpo

La andropausia ("menopausia masculina") _ 19%
y sus complicaciones reciben suficiente _ .
atencion en la sociedad 16%

50 Pregunta: ¢ En qué grado estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones en relacion con el envejecimiento y la vejez?

Essity Internal
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La actividad de la que mas se abstiene la gente
en México debido a la edad es ir al gimnasio

Base: Se ha sentido demasiado avergonzado o incomodo para
participar en las actividades sociales cotidianas debido a
cuestiones relacionadas con el envejecimiento.

52%

30% 30%
26%

11% 11%
7% 7%
El gimnasio Ducharse / Cuidado de los Paternidad Transporte Trabajo / Bafios publicos Fiestas / cenas Cine /
nadar adultos activa publico escuela conciertos

mayores

Pregunta: ¢ Estos temas te han hecho sentir inseguro o incémodo a tal grado que te has abstenido de participar en cualquiera de las siguientes actividades 9999 .
51 durante el Gltimo afo? e eSSIty
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Mejorar la eficiencia del sistema de cuidado de la salud se
considera clave para mejorar la salud de las personas mayores en
México

Mejorar la eficiencia de nuestro sistema de _ 47%
cuidado de la salud 0
Aumentar el nimero de hogares para adultos _ 310
mayores 0
Subsidiar medicamentos y productos para el _ 30%
cuidado de la salud 0
La familia y los amigos asumen una mayor _ 30%
responsabilidad en el cuidado de los... ?
Trabajar activamente para aumentar la _ 250
participacion de las personas mayores en..| 0
Politicas de cuidado de adultos mayores que _ 250
permitan soluciones mas personalizadas... 0
Iniciativas para ayudar a romper el prejuicio _ 3%
hacia los adultos mayores en la sociedad 0
Educacién para promover un comportamiento _ 2904
saludable °
Expandir el sistema de hogares de adultos - 16%
mayores 0
Ninguna de las anteriores 2%
Nosé 1%
Pregunta: ¢ Cual de los siguientes puntos consideras mas importante para mejorar la salud de las personas mayores en tu pais? e9 H
52 9 < 9 p p p ) p y! p eeesg eSSIty
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, la mayoria parece elegir la eficiencia en lugar
de la personalizacion de los sistemas de cuidado de Ia
salud

Mejorar la eficiencia de nuestro sistema de cuidado de la salud Politicas de cuidado de adultos mayores que permitan soluciones mas
personalizadas para las necesidades de cada individuo

Rusia 61%
Espafa 40%
Brasil 51% )
China 39%
Sudafrica 49% .
Suecia 35%
México 47% .
Alemania 33%
Reino Unid 0 _
eino Unido 44% Brasil 33%
Australia 43% E 3204
Total 41% Holanda 32%
EE.UU. 41% Total 31%
ltalia ltalia 31%
India EE.UU. 30%
Espafia Australia 30%
Alemania Reino Unido 29%
China Rusia 29%
Suecia 34% México 26%
Holanda 34% India 25%
Francia 26% Sudafrica 23%
en -
53 eeo @SSIty
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Cuatro de cada cinco personas se han abstenido de
usar un bano publico en México debido a que esta
sucio

El bafio esta sucio 1%

Falta de papel higiénico o jabon 60%

Largas filas para entrar al bafio 41%

Falta de privacidad 35%

31%

Sentirse inseguro

Sentirse estresado por tener que usarlo
rapido

Falta de basureros de eliminacion de - 15%

desechos sanitarios adecuados 0

18%

Los bafios son demasiado pequefios - 14%
Costo demasiado alto - 13%

Falta de retretes de género neutral - 9%

Inaccesible para las personas con . 8o/
. i 0
discapacidad

Ninguna de las anteriores 3%

Nosé 0%

55 Pregunta: ¢ Alguna vez te has abstenido de usar un bafio publico por alguna de las siguientes razones? eZegs GSSity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Banos sucios y la falta de papel higiénico o jabén son

grandes preocupaciones para México

Falta de papel higiénico o jabén Bafio sucio
Sudafrica 66% Sudafrica 84%
México 60% México 81%
Brasil 60% Brasil 74%
Espafia 45% Alemania 69%
Australia 44% Italia 69%
EE.UU. 44% Rusia 69%
Suecia 44% India 68%
Total 43% Total
Francia 41% Esparia
Italia 40% Suecia
Alemania 39% Holanda
Reino Unido 38% Australia 63%
Holanda Francia 63%
Rusia 36% EE.UU. 59%
India 36% Reino Unido 59%
China 21% China 58%

56 Pregunta: ¢Alguna vez te has abstenido de usar un bafio publico por alguna de las siguientes razones?
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

“La brecha de género en la fila para entrar al bano”

Se ha abstenido de usar un bafio publico
debido a las largas filas

® Mujeres ®Hombres

55%

41%
23%

48% 48%

45%

41%

41% 40%

39%

36% 36%

36% 36% 36%

0
36% 34%

33%

28  29% 28%
I ] I

29%

28%
25%

I ]

25%

Australia Sudafrica México Espafia Alemania Reino Unido Rusia China Brasil EE.UU. Holanda Francia Italia Suecia India
Mayor brecha de género Smaller gender gap
57 Pregunta: ¢Alguna vez te has abstenido de usar un bafio publico por alguna de las siguientes razones? : Largas filas. e:% essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Las mujeres se lavan las manos mas que los

s _ m
hombres en México

Promedio de veces que las personas
se lavan las manos en un dia

®Mujeres EHombres

11.4
10.1 10.0 10.2
9.3 8.8
' 8.5
8.0
| | | . .
Suecia Alemania Italia Rusia México [Reino Unido Francia Total Holanda Espafa EE.UU. Australia  Sudafrica India China Brasil
58 Pregunta: ¢En promedio, cuantas veces dirias que te lavas las manos en un dia normal? ege QSSity
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Amenazas a la salud publica




ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La corrupcion dentro del gobierno se percibe como Ia
mayor amenaza a la salud publica en México

® 4 Preocupados m 5 Muy preocupados

Corrupcion dentro del gobierno
Contaminacion depl(())tsag:;éanos, rios y agua
Calentamiento global y cambio climético 24% 57%

Recesién econdémica 27% 52%
Desastres naturales
Escasez de alimentos
Brotes pandémicos
Resistencia antimicrobiana
Ataques cibernéticos
Terrorismo

Guerra 16% 33%

Pregunta: ¢ Qué tan preocupado estés por las siguientes amenazas a la salud publica donde vives?

60 &b essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

China, India y México son los paises mas
preocupados por la resistencia antimicrobiana

34%
29%
17%
13%
25% 25% 26% 25%

China India México Brasil Rusia Espafia Italia Total Francia Suecia Alemania  Sudéafrica EE.UU. Australia  Reino Unido Holanda

Preocupacion por la Resistencia antimicrobiana

61 ¢ Qué tan preocupado estas por las siguientes amenazas a la salud publica donde vives? “Resistencia Antimicrobiana” % essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, a tres de cada cuatro personas les preocupa que la
visita a un centro de salud pueda exponerios a gérmenes
resistentes a los antimicrobianos

4 De acuerdo m5 Completamente de acuerdo

=

La resistencia antimicrobiana es una amenaza

P 27% 54%
para la salud publica

Me preocupa la resistencia antimicrobiana 29% 48%

Cuando visito un centro de salud, me preocupa
gue la falta de habitos de higiene adecuados me
exponga a gérmenes resistentes a los
antimicrobianos.

29% 45%

Me preocupa que la falta de habitos de

higiene en mi entorno me exponga a 28% 42%
gérmenes resistentes a los antimicrobianos
La resistencia antimicrobiana es mas
preocupante en las zonas urbanas que en las 25% 34%
rurales
Pregunta: ¢ Qué tanto estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre la resistencia antimicrobiana? ezesg H
62 5 essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Los mexicanos abogan por medidas preventivas
para combatir la resistencia antimicrobiana

44% 429
: 0,
41% 38%
22%
1% 1%
Los individuos son Mejora de los Personas que usan Profesionales Mas investigacién Uso mas restrictivo Ninguna de las No sé
mas conscientes de;  estandares de los antibidticos de médicos que de los antibioticos en anteriores
la higiene (para ; higiene enlos  forma mas restrictiva prescriben la cria de animales
prevenir la : espacios publicos antibioticos de forma
propagacion de la (por ejemplo, mas restrictiva

infeccion) i lugares de trabajo,

i edificios publicos,
aeropuertos,

: transporte publico)

Preventivo

Pregunta: ¢, Cual de los siguientes puntos crees que marcaria la mayor diferencia para ayudar a detener la propagacion de la resistencia a los antibiéticos (es decir, las

63 . . . .
bacterias multirresistentes) en el lugar donde vives?

Essity Internal

2018

&b essity



Sustentabilidad




ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, tres de cada cinco personas consideran el w
efecto de los productos de higiene en el medio
ambiente antes de comprarios

No he considerado el efecto
de los productos de higiene
en el medio ambiente

0,
El efecto del prgc(ﬁcto
en el medio ambiente .
Es el factor mas

no marca ninguna importante en mi o
diferencia para mi pol
4% decision de compra o
23%

considera el efecto del
producto en el medio
ambiente al comprar

El efecto del articulos de higiene
producto en el medio
ambiente es
importante para miy
afecta parcialmente
mi decisién de

compra
36%

Pregunta: Cuando compras articulos de higiene (como toallas sanitarias, pafiales, jabon, papel higiénico, etc.), ¢, qué importancia tiene para ti el efecto .
65 de los productos en el medio ambiente? 939 eSSItY
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

En México, la preocupacion por el efecto de los
productos de higiene en el medio ambiente es casi
igual a la de 2018

Considerar importante el efecto de los
productos de higiene en el medio ambiente

2018 m2020
700 /2%
0,
66A)64% 0
62%60% | 61%509
°6% 53%
0,
50% 052% .
47%46%  47%46% 45%
429%43% A0%
38% "0 26% 39% 39%
0 0
320 34% 34% 32% 32% a0
I I 27% [
India China Brasil México Sudéfrica Italia Total Espafia  Alemania  Australia Francia Reino Unido EE.UU. Suecia Holanda Rusia

Pregunta: Cuando compras articulos de higiene (como toallas sanitarias, pafiales, jabon, papel higiénico, etc.), ¢, qué importancia tiene para ti el efecto 9999 .
66 de los productos en el medio ambiente? e eSSIty
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Contar con mas informacion sobre como reciclar podria hacer que ’
la gente reciclara mas a menudo los productos de higiene en
México

Informacién mas consistente sobre qué y como 489
reciclar (]
Saber que los productos seran realmente 479%
reciclados ?
Mayor conciencia sobre el impacto de los 34%
esfuerzos individuales de reciclaje ’
Incentivos para el reciclaje de productos de 33%
higiene 0
Mayor acceso a las instalaciones de reciclaje en 30%
los bafios 0
Diseflo mas incluyente de las instalaciones de 17%
reciclaje para adultos mayores y discapacitados ?
Ninguna de las anteriores 3%
No sé 1%
Pregunta: ¢ Cual de las siguientes opciones crees que te ayudaria a reciclar los productos de higiene en el futuro? eo .
67 &b essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

México pide mas confianza e informacion que la
mayoria de los mercados

Saber que los productos seran realmente reciclados Informacion mas consistente sobre qué y como reciclar

Rusia 48% México 48%
México 47% Sudafrica 47%
Sudafrica 46% Brasil 44%
Italia 43% India 40%
Espafa 42% Espafia 38%
India 41% Italia 36%
Brasil 40% Reino Unido 36%
Reino Unido 39% Total 35%
Total 39% Australia 34%
Australia 38% China 34%
Holanda 36% Francia 31%
Francia 34% Suecia 30%
China 34% Rusia 29%
Alemania 34% Alemania 29%
Suecia 31% EE.UU.
EE.UU. 28% Holanda

68 Pregunta: ¢ Cual de las siguientes opciones crees que te ayudaria a reciclar los productos de higiene en el futuro?
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La mayoria de la gente en México piensa que la categoria de
comida rapida y para llevar necesita abordar el uso del plastico
con mayor urgencia

Comida rapida y para llevar 57%

Abarrotes (alimentos, bebidas, etc.) 53%

Higiene (papel higiénico, tampones, etc.) 38%

Cosmeéticos y productos de belleza (maquillaje,
hidratantes, etc.)

28%

Electronicos 20%

17%

Salud (mandémetro, vendajes, etc.)
Ropa y calzado 12%

12%

Muebles y decoracion del hogar

No sé 2%

Ninguna de las anteriores 2%

69 Pregunta: De acuerdo contigo, ¢,cual de las siguientes categorias de productos necesita abordar el uso del plastico con mayor urgencia? e:ega essity
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

La demanda de productos de higiene y salud para
reducir el uso del plastico es muy alta en Mexico

Productos de higiene Productos de salud

México 38% Rusia 49%
China 33% India
India 32% China
Brasil 32% Brasil
Espafia 28% Sudafrica
Sudéfrica 27% México
Rusia Total
Total Espafia
Francia Italia
EE.UU. Australia
Italia Suecia
Holanda EE.UU.
Reino Unido Francia
Australia Holanda
Suecia Alemania
Alemania Reino Unido

70
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ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

México esta entre los primeros paises en cuanto al
uso de productos de higiene reutilizables

Han utilizado y planean seguir utilizando
productos de higiene reutilizables

67%
59%
0
52% 49%
44% 43% 43% 42%
34%
26% 26% 25% 24%
21% 20%

India México China Brasil Sudafrica  Espafia Italia Rusia Francia Holanda EE.UU. Alemania Australia Reino Suecia

Unido

Pregunta: ¢Has y piensas seguir comprando alguno de los siguientes productos de higiene reutilizables? 9 o
71 &b essity

Essity Internal



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

MEX

Las mujeres de México tienen mas probabilidades de
haber probadg productos de higiene reqtilizables

Copas menstruales 34%

Pafuelos de tela reutilizables

Ropa interior para el periodo menstrual 32%

Papel higiénico de tela reutilizable Toallas sanitarias de tela lavables

Pafuelos de tela reutilizables
Panales de tela
Papel higiénico de tela reutilizable

No/Ninguna de las anteriores 48% Pafales de tela

No/Ninguna de las anteriores 31%

No sé
No sé

72 Pregunta: ¢Has y piensas seguir comprando alguno de los siguientes productos de higiene reutilizables?

Essity Internal



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD INCONTINENCIA MENSTRUACION GENERACIONES HIGIENE PUBLICA AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA SUSTENTABILIDAD

Los factores mas importantes para la recompra de productos de
higiene reutilizables en México son la sustentabilidad y la
facilidad de uso

Mas sustentable 46%

Facilidad de uso

32% - o -
Utiliza productos de higiene reutilizables

porque son mas sustentables

Bajo costo a lo largo del tiempo 28%

51% 46% 50%
Ahorro de tiempo _ 18% 0* 40%

i 0 + _o/
Limpia mejor _ 16%
Facilmente disponible _ 16%

Esta de moda - 50 18-25 afios 26-40 afos 41-60 afios 61-80 afios
Ninguna de las anteriores 14%
No sé 1%
73 Pregunta: ¢ Cudl es tu razon para seguir usando productos de higiene reutilizables? eZegs GSSity

Essity Internal Filtro: Haber usado productos reciclados



ESTIGMAS GENERALES DE LA SALUD

INCONTINENCIA

MENSTRUACION

GENERACIONES

HIGIENE PUBLICA

AMENAZAS A LA SALUD PUBLICA

SUSTENTABILIDAD

México
China
Espafa
Brasil
India
Francia
Total
Alemania
Sudéafrica
Holanda
Italia
Reino Unido
Australia
Suecia
EE.UU.

Rusia

74
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Mas sustentable

46%
44%
40%
40%

China
Sudafrica
India
México
Brasil
Suecia
Total
Australia
Espafia
Francia
Holanda
EE.UU.
Reino Unido
Alemania
Italia

Rusia

Bajo costo a lo largo del tiempo

38%
36%
31%




Preguntas especificas
del mercado
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PREGUNTAS ESPECIFICAS DEL MERCADO

La educacion sobre la higiene menstrual es el
mayor problema de los banos en las escuelas

B Sj

No ® No sé

m
o
c
o
QD
Q.
o
=]
)
(@]
O
=
D
)
=.

)
D
>
(]
3
(]
>
(2]
9
=
c
o
()]
8
>
N
B
>
3
>
’! -

Jabén y papel higiénico

Educacién sobre la higiene de manos 29%

Contenedores adecuados para desechar las toallas
sanitarias usadas

28%

Agua limpia 61% 33% 6%

Numero suficiente de bafios 56% 38% 6%

Pregunta: ¢ Sabe si el acceso a alguno de los siguientes puntos es un problema con los bafios en las escuelas de tu region? e o
76 ee> @ssity
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PREGUNTAS ESPECIFICAS DEL MERCADO

Ser capaz de cuidar de la higiene personal se considera
mas esencial para vivir una buena vida cuando se es un
adulto mayor

EDAD

Ser capaz de cuidar de mi higiene personal 59%

66%

K 0 60%
S MO__MO =0Q=Ser capaz de
cuidar de mi
43% higiene personal
31% 350
W
30% =Q=Poder contribuir

en el trabajo

Ser un miembro valioso de la sociedad

Poder contribuir en el trabajo

Ser capaz de viajar por mi mismo

Poder utilizar la nueva tecnologia

30% 16-25 26-40 41-60 61-80

Ser activo con mis nietos 27%

GENERO
Todavia me siento atractivo _ 22% 62%
56%
Ser capaz de tener una vida sexual activa _ 19%
m Hombres
27%
. . ® Mujeres
Ninguna de las anteriores I 2% 12% :

No sé I 1% _ . .
Ser capaz de cuidar de mi Ser capaz de tener una vida
higiene personal sexual activa

Pregunta: ¢ Cual de las siguientes cosas es mas importante para ti para vivir una buena vida cuando seas un adulto mayor? .
©g . ot t
7 México o Brasil «F essSi Y
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PREGUNTAS ESPECIFICAS DEL MERCADO

La promocion de estilos de vida mas saludables y el aumento de
la participacion en actividades sociales para los adultos mayores
son las prioridades de la agenda de cambio

PRINCIPAL NECESIDAD POR GRUPO DE EDAD

Promocion de estilos de vida mas saludables _ 37%
Mayores oportunidades para que las personas _ 350 41% Promocion de estilos de vida mas
mayores participen en actividades sociales 0 16-25 afios saludables
Romper los estigmas del envejecimiento _ 31%
40% Promocion de estilos de vida mas
Abordar la discriminacion por edad en el lugar _ 30% 26-40 afios  Saludables
de trabajo
Desarrollar productos y servicios que tomen en
cuenta las necesidades de las personas _ 25% . .. 22
mayores de 50 afios 36% Abordar la discriminacion por edad en
Reducir los impuestos o subsidiar los 41-60 afios €l lugar de trabajo
productos esenciales de higiene, movilidad y _ 21%
discapacidad
Ninguna de las anteriores l 204 46% Abordar la discriminacion por edad en
61-80 afios €l lugar de trabajo
No sé I 1%
Pregunta: ¢ Qué crees que tiene que pasar en la sociedad para que vivas la vida que quieres cuando seas un adulto mayor? eo .
78 México o Brasil «F eSSIty
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PREGUNTAS ESPECIFICAS DEL MERCADO

La mayoria atribuye la responsabilidad de las practicas
sustentables a las empresas o al gobierno

m4 De acuerdo m5 Totalmente de acuerdo

Pienso que las compafiias deberian hacer mas
esfuerzos para reducir el uso de plastico en los 24% 64%
productos de higiene

El gobierno debe hacer mas para facilitar el

L P 23% 62%
reciclaje de los empaques de plastico

Considero la cantidad de empaques de plastico
usados para productos de higiene antes de hacer 30% 33%
una compra

Clasifico los residuos de los productos de higiene
(pafiales, toallas sanitarias, tampones, etc.) para 22% 32%
reciclarlos.

Mi municipio ha dejado claro qué tipos de plastico

0, 0,
puedo y no puedo reciclar 0 16%

Pregunta: Califica las siguientes afirmaciones de acuerdo con el grado en que estés de acuerdo con ellas:
No del Reino Unido o .
79 &b essity
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PREGUNTAS ESPECIFICAS DEL MERCADO

La falta de informacioén y acceso dificulta la
compra de productos de higiene reciclados

Necesito mas informacion sobre productos de
higiene reciclados

37% PRINCIPAL PREOCUPACION POR GRUPO DE EDAD

9 Son dificiles de encontrar
Creo que cuestan mas de lo que deberian _ 29% Lo Elies
Temo un uso excesivo de productos quimicos _ 25% 0
_ _ N 36% Son dificiles de encontrar
Siento que la calidad no es lo suficientemente _ 13% 26-40 afnos
buena °
No son populares entre la gente que conozco _ 12%
399 Necesito mas informacién sobre los
Sélo compro productos de higiene reciclados - 9% 41-60 anos pI’OdUCtOS de hygiene reciclados
No me importa si el producto de higiene es
reciclado o no - 7% . , . P
51% Necesito mas informacion sobre los
Ninguna de las anteriores . 2% 61-80 afios  productos de hygiene reciclados

Nosé J 1%

Pregunta: ¢, Qué preocupaciones te impiden comprar mas productos de higiene reciclados?
eon 2
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